
રાહક તકરાર નિવારણ ફોરમ, 
મ્ ય ુજરરાત નવર કપનિ  િમનમ ડે.,,  

નાપચમો માળ, સરદાર ન ડેમ નવયજત ભવિ, રડસકોસસ, વ.ોદરા,૩૯૦૦૦૭ 

સમ્ ા  

કડસ િપ, એમી, IV -૧૬૨ 

અરરદાર.  રાભાી રતાપી ઝાલા, 
ઠે.બેટાવાડા,  તા.કપડવજં, ી.સેડા. 

 

રજજઆત કરિાર. રાભાી રતાપી ઝાલા,  
    વવૂધ ‍ધ   
 

સામાવાળાઃ   નાયબ ઇજનેર 

મધ ય ુજજરાત વવજ કંપન  િલવમટેડ.,  
પેટા વવભાહ ય કચેરી, કપડવજં  

 

રજજઆત કરિાર. ર  ી.એસ.પટેલ, નાયબ ઇજનેર એમીવ સ એલ, કપડવજં  
 

તા.૧૪.૩.૧૪ ન  ફરીયાદીન   પ ડીસ  કનેકશન રીકનેકટ કરવા માટેન  ફરીયાદ 

 

તા.૧૯.૩.૧૪ ના રોજ ફરીયાદ  ક્ ઝુજમર ્ વ્ સ રીરસેલ ફોરમ સમષ સાભંળવામા ંઆવ  .ેમા ંફરીયાદી 
રાભાી રતાપી ઝાલા ાતે હાજર રહયા તથા સામાવાળા તરફે ર  ી.એસ.પટેલ, નાયબ ઇજનેર 
એમીવ સ એલ, કપડવજં હાજર રહયા બ્ ્ ેા પષકારો ને સાભં્યા.  
 

કડસિ  ટજપકમાપ નવગત િ ચે મજરબ છે,  

 

૧.  ફરીયાદીએ તા.૧૧.૧૨.૧૨ ના રોજ પ .ડી.સ . વવજ જોડાણ પનૂઃ ચાલજ કરાવવા માટે રીટ રેશન 
કરાવેલ.  

 

૨.  ફરીયાદીએ પોતે ખબૂ જ હરીબ  છે તેમ જણાવેલ છે તથા વહલેામા ંવહલે  તકે વવજ કનેકશન 
મેળવવા માહંણ  કરેલ છે.  

 

૩. ફરીયાદીએ ાતે હાજર રહી જણાવેલ છે કે Ɇજ ંખબૂ જ હરીબ છ ંમને વહલેામા ંવહલે  તકે વવજ 
કનેકશન આપશોી.  

 



૪. સામાવાળા એીવ સ એલ તરફે ર  ી.એસ.પટેલ, નાયબ ઇજનેર એમીવ સ એલ, કપડવજં એ  
હાજર રહી જણાવેલ છે કે, ફરીયાદીએ એી પ .ડી.આર.સ . કનેકશન લે્ ડ સવ  ન.ં૩૩ થ  સવ  
ન.ં૨૨૫/૨ મા ં શ ફટ કરાવવા માટે  તા.૧૧.૧૨.૧૨ ના રોજ અરજ કરેલ છે તે મજજબ તેઓનો 
ી.પ . ન.ં૮૫ છે.  

 

ફરીયાદીન  અરી સેલ ન.ંકેડબ્ ુ જઆર/ટી/૨૩૫૫ તા.૧૭.૪.૧૩ ના રોજ એરજવલ માટે ડીવ ઝન 
ઓફીસમા ંમોકલલે છે.  
 

 

વ‍જમા ંજણાવેલ છે કે, હાલમા ંએીપ ડીઆરસ  કેસમા ં  ી.પ . ન.ં૬૬ Ʌજધ  ફમમ કવોટેશન ઇટ ુ જ 
કરવામા ંઆવેલ છે અને ્યાર પછીના ી.પ .ન.ંપે્ ડંહ છે તેથ  અમો બાકીના અરજદારો માટે 
આહળ કાયમવાહી કરી શકીએ નહં હાલના ફરીયાદીનો ી.પ . ન.ં૮૫ છે.  
 

૫. ફોરમના સ્ યોએ Ʌજનવણ  દર‍ યાન બ્ ન ેપષકારોને સાભં્યા  તથા રજજ કરેલ દટ તાવેજ ધ યાન ે
લ ધા ફરીયાદીનો જનરલ રાયોરીટી ન.ં૮૫ છે તથા અ્ યાર Ʌજધ મા ંી.પ . ન.ં૬૬ Ʌજધ ના ્ાહકોને 
ફમમ કવોટેશન ઇટ ુ જ કરવામા ંઆવેલ છે. હાલના ફરીયાદીનો જનરલ રાયોરીટી નબંર આવે ્ યારે 
તેઓનજ ંકનેકશન રીલ ઝ કરવામા ંઆવે તે ્ યાય સહંત છે. 

  

૬.  હાલના કેસમા ંફરીયાદી ્ાહકને તેઓના રમ મજજબ કનેકશન રીલ ઝ કરવજ.ં 
 

 

                            હજકમ 

ફરીયાદીમા ં રાભાી રતાપી ઝાલા, ઠે.બેટાવાડા,તા.કપડવજં, ી.સેડા ન ે Ɇજકમ કરવામા ં આવે છે કે 
એમ.ી.વ .સ .એલ.  અ્તારમ રમાણે કનેકશન આપવા માટે લ ધેલ વનણમય યો્ ય છે.  
 

 

 

 

 

(એમ,એમ,મરાઠડ)     (હ્ાસ એસ,ચૌહાણ)   (ન ,ે,ન ડેમ)  

( ડેકનિકમ મે્ બર)          (ઇ્ .ીને્ .્ ે  મે્ બર)            (ચેરનસસિ)   
 


