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તા. 0૧.૦૭.૨૦૧૪ ની ફરીયાદીની ખેતી વવષયક વીજ કનેક્શન મેિવવા માટેની અરજી બાબત. 

તા. ૨૫.૦૭.૨૦૧૪ ના રોજ ફહરયાદી ગેરિાજર િતા.  ત્યારબાદ તા. ૦૧.૦૮.૨૦૧૪ ના રોજ બીજી મદુતે 
િાજર રિલે, તેમા ંફહરયાદીની ખેતી વવષયક વીજજોડાણ મેિવવા માટેની અરજી ગ્રાિક તકરાર વનવારણ 
ફોરમ સમક્ષ સાભંિી જેમા ંફહરયાદી તરફે શ્રી ગોહિલ ઉદેસીંિ દેવીસસીંિ તથા તમેની સાથ ેતેમના પાડોશી 
જીતેન્દ્રભાઇ વરીયા તથા સામાવાિા તરફે શ્રી કુરાવાસસનેય, નાયબ ઇજનેર, એમ.જી.વી.સી.એલ., ઘોઘબંા 
પેટા-વવભાગીય કચેરી તરફથી િાજર રહ્યા િતા. બનં ેપક્ષકારોને સાભંળ્યા. 
કેસની ટ ંકમા ંવવગત નીચે મજુબ છે.  

૧.  અરજદારે ખેતીવાડી વીજજોડાણની અરજી તા. ૧૬.૧૨.૨૦૧૧ ના રોજ કરેલ િતી.  તેમા ં
મ.ગ.ુવી.કં.લી. દ્વારા અંદાજપત્ર આપતા અરજદારે તા. ૦૪.૦૨.૨૦૧૪ ના રોજ ભરપાઇ કરેલ. વધમુા ં
અરજદાર જણાવે છે કે તે અંગે જરૂરી લાઇનની કામગીરી કરેલ છે. છતા ંપણ મીટર મ  કી મ.ગ.ુવી.કં.લી. 
ઘોઘબંા દ્વારા વવજ જોડાણ આપવામા ં આવતુ ં નથી અને પત્ર દ્વારા જણાવેલ છે કે ગ્રા.ન.ં 
૧૯૧૪૮/૦૦૬૩૯/૪ વાિા વીજ જોડાણમા ં વીજબીલની કુલ રકમ રૂા. ૨૫,૬૪૭/- લેણા ં પેટે બાકી 
નીકિે છે.  તે વીજબીલ ન ભરવાથી વીજ જોડાણ આપવામા ંઆવેલ નથી તેવુ ં જણાવેલ છે.  જે  
જવાબ ગ્રાિકના િક્ક અને હિત વવરૂદ્ધના છે અને ફક્ત મ.ગ.ુવી.કં.લી. ઘોઘબંાને છાવરવાનો ખોટો 
જવાબ ફોરમ દ્વારા પત્ર ન.ં ૪૨૭ તા. ૦૯.૦૭.૧૪ થી આપવામા ંઆવેલ છે. 

૨.  ફહરયાદી વધમુા ં જણાવે છે કે વીજબીલ બાકી િત ુ ં તો નવીન વીજ જોડાણ માટે અંદાજપત્ર કેમ 
આપવામા ંઆવેલ.  તેમજ અંદાજપત્ર મજુબના નાણા ંપણ જમા લીધેલ છે.  અમારા બીજા વીજબીલના 
નાણા ંપણ જમા લીધેલ છે.  અમારા બીજા વીજબીલના નાણા ંબાકી પડતા િોવાના કારણે નવીન વીજ 



જોડાણ આપી શકાય નહિિં.  તેમ િોય તો ફહરયાદી પાસેથી નવીન વીજજોડાણના નાણા ં કેમ ભરપાઇ 
કરાવ્યા ? અને અંદાજપત્રની રકમ ભરાવ્યા બાદ વીજ જોડાણ આપવાના સમયે વાધંા કાઢેલ છે. ત ે
તદ્દન ખોટા છે. જે વીજ બીલની બાકી રકમ કાઢવામા ં આવી છે તે આપે જણાવ્્ુ ં છે તે અંગનેી 
સનુાવણી િાલોલ સબ-ડીવીઝનમા ંકરવામા ંઆવેલ અને તેઓએ કેસ ગોધરા સકસલ કચેરીમા ંમોકલેલ 
િોવાનુ ંજણાવેલ.  તેમજ અમોએ વીજ ચોરી કરી નથી તેના આધાર પરુાવા પણ રજ  કરેલ છે.  તેથી તે 
બાબત ન્દ્યાય વનણસય માટે બાકી િોઇ તેને નવીન વીજ જોડાણની માગંણી સાથે જોડી શકાય નિીં. જેથી 
મ.ગ.ુવી.કં.લી. ઘોઘબંા સબ-હડવવઝન દ્વારા ખેતીવાડી વીજ જોડાણ નિીં આપી ગ્રાિક તરીકે અમારી 
સાથે છેતરપીંડી અને ઠગાઇ કરેલી િોઇ તે અંગ ેસત્વરે કાયસવાિી કરી ફરીયાદીને ગ્રાિક તરીકે િક્ક 
આપવા વવનતંી છે. ફરીયાદી તરફે નીચે મજુબની રજ આત કરેલ છે કે અમોને અમારા દુકાનની 
આગિના ભાગ ે ઉનાિાની સીઝનમા ંઅમારી દુકાનમાથંી અમે જાતે જ વાયર ખેંચીને વીજ વપરાશ 
કરતા િતા તેમ છતા ંમ.ગ.ુવી.કં.લી. દ્વારા અમોને ખોટી રીતે િરેાન કરવા માટે કેસ કરેલો અને તે કેસ 
મજુબ અમોને ખોટંુ અનવધકૃત જોડાણ અંગનેુ ં ળબલ રૂા. ૨૨૩૩૯/- નુ ં સેક્શન ૧૨૬ મજુબ આપવામા ં
આવેલ.  અમોએ તે ળબલ માટે િાલોલ પેટા-વવભાગીય કચેરીએ રજ આત કરેલ િતી.  તે રજ આત મજુબ 
બીલની રકમના ૪૫% રકમ ઓછી કરવા માટે અમોને જણાવેલ.  પરંત ુઅમોએ સદર ળબલ સદંતર 
ખોટંુ િોવાથી માફ કરવા માટે ઉપલી કચેરીએ રજ આત કરવા માટે િાલોલ વવભાગીય કચેરીને જાણ કરી 
િતી. અને તેઓએ ફરીયાદીને જણાવ્્ુ ંિત ુ ં કે તેઓ તેમનો કેસ ગોધરા વતુસિ કચેરીએ જરૂરી સમીક્ષા 
માટે મોકલી આપીશુ.ં  પરંત ુઆજ દીન સધુી તેઓએ આ ળબલ અંગ ેકોઇ પ્રત્્ુુ્તર પાઠવેલ નથી.  જેથી 
તે બાબતન ે અમારા નવીન વીજ જોડાણની માગંણી સાથે જોડીને વીજજોડાણ ન આપવાનો હકુમ 
અન્દ્યાયકતાસ છે અને તે અંગે અમો કસ  રવાર ન િોવા છતા ં અમોને માગંેલ ખેતીવાડી વીજજોડાણ 
અટકાવેલ છે જે ખોટંુ છે અને વીજ જોડાણ આપવા વીનતંી છે. 

સામેવાિા તરફે નીચ ેમજુબની રજ આત કરેલ છે.  

 ફરીયાદીએ નવીન વીજ જોડાણ માટે તા. ૧૬.૧૨.૧૧ ના રોજ અરજી કરેલ જેના સદંભે ફરીયાદીએ 
અંદાજપત્રના નાણા ંતા. ૦૪.૦૨.૧૪ ના રોજ ભરપાઇ કરેલ છે.  અને તે માટેની જરૂરી લાઇન પણ ઉભી 
કરેલી છે.  પરંત ુમ.ગ.ુવી.કં.લી., ઘોઘબંાના રેકોડસ મજુબ પત્ર ન.ં જીજીબી/ટેક/૧૫૦૭ તા. ૧૮.૦૬.૧૪ 
મજુબ ફહરયાદીના નામનુ ંગ્રા.ન.ં ૧૯૧૪૮/૦૦૬૩૯/૪ વીજ જોડાણ મા ંતા. ૩૦.૦૫.૨૦૦૬ ના રોજ 
અનવધકૃત જોડાણ અંગ ેકલમ ૧૨૬ મજુબ રૂા. ૨૨૩૩૯/- નુ ંળબલ આપવામા ંઆવેલુ ંઅને તે ભરપાઇ 
કરેલ નિીં.  ત્યારબાદ તા. ૧૮.૦૯.૧૩ ના રોજ એહરયસસ પેટે રૂા. ૨૫૬૪૭ + બાકી રકમનુ ંવ્યાજ સાથે 
બાકી નીકિતા િોવાથી જુલાઇ-૨૦૧૧ મા ંમીટર કાઢી લેવામા ંઆવલે અને સદર વીજ જોડાણને કાયમી 
ધોરણે તા. ૧૮.૦૯.૧૩ ના રોજ રદ્દ કરવામા ંઆવેલ.  બાકી પડતા ંનાણા ંન ભરપાઇ કરવાના કારણે જે 
તે ગ્રાિકને જીઇઆરસી ઇલ.ે સપ લાય કોડ પ્રમાણં ેબીજી કોઇ પણ જગ્યાએ નવુ ંકનેક્શન કે વવજભાર 
ફેરફારનો લાભ આપી શકાય નિીં.   

સપ લાય કોડ "ક્લોઝ ન.ં ૪.૧.૧૧ મા ંદશાસવ્યા મજુબ કોઇ પણ ગ્રાિકનુ ંવીજ લેણુ ંબાકી નીકિતુ ંિોય 
અને તે અરજદાર દ્વારા તે વીજ જોડાણમા ંકે અન્દ્ય વીજ જોડાણમા ંકોઇ પણ પ્રકારનો ફેરફાર જેવા કે 
લોડ વધારો, ઘટાડો, નામ ફેરફાર કરવો, સીફ્ટીંગ કે નવી માગંણી કરે તેવા કેસમા ંઆગલુ ંલણેુ ંવસ  લ 
કયાસ બાદ આગિની કાયસવાિી કરી શકાય." આ વનયમને આવધન નવા વીજજોડાણની આગિની 
કાયસવાિી અટકાવેલ છે.  



ફોરમના સભ્યો દ્વારા બનેં પક્ષકારોને સાભંિી સદર કેસને લગતા ઉપલબ્ધ કાગિોની ચકાસણી કરતા ં
માલ  મ પડલે છે કે ફરીયાદી દ્વારા તા. ૩૦.૦૫.૨૦૦૬ ના રોજ અનવધકૃત વાળણજ્ય િતે ુવીજ જોડાણ 
માટેનુ ં ળબલ કલમ-૧૨૬ િઠેિ રૂા. ૨૨૩૩૯/- નુ ંઆપવામા ંઆવેલુ ંઅને તેઓએ ભરપાઇ ન કરતા ંતે 
સદર વીજ જોડાણ જુલાઇ-૨૦૧૧ મા ંમીટર અને સવવિસ દ ર કરેલ અને તા. ૧૮.૦૯.૧૩ ના રોજ સદર 
વીજ જોડાણને કાયમી ધોરણે રદ્દ કરવામા ંઆવેલ. જેના નાણા ંઆજ હદન સધુી ભરપાઇ થયેલ નથી.  
જેથી જીઇઆરસી રેગ્યેલશેન-૨૦૦૫ સપ લાય કોડ કલમ ન.ં ૪.૧.૧૧ મજુબ કોઇ પણ જગ્યાએ જ્યા ંસધુી 
લેણા ંનાણા ંભરપાઇ ન થાય ત્યા ંસધુી નવીન વીજ જોડાણ આપી શકાય નિીં.  ઇલેક્ટ્ક્િવસટી એક્ટ-
૨૦૦૩ ની કલમ ૧૨૬, ૧૩૫ ફોરમના કાયસક્ષેત્રમા ંઆવતુ ંનથી.  જે અંગેની કાયસવાિી જો બાકી િોય તો 
મ.ગ.ુવી.કં.લી. એ કરવી અને ગ્રાિકને તેનો પ્રત્્તુ્તર પાઠવવો.  ફહરયાદીએ િાલ પરુત ુ ંલેણા ં નાણા ં
ભરપાઇ કરવા જરૂરી છે કે જેથી નવા વીજ જોડાણની કાયસવાિી કરી શકાય. 

હુકમ 

 ફરીયાદી શ્રી ઉદેસીંિ દેવીસીંિ ગોહિલ રાજપતુ ફળિયા,,ઘોઘબંા, જી. પચંમિાલ ને હકુમ કરવામા ંઆવે 

છે કે એમ.જી.વી.સી.એલ.ના એ લીધેલ વનણસય યોગ્ય છે. 
 

  

    (િષાસ એસ. ચૌિાણ)   (પી. જે. પટેલ) 
       ઇન્દ્ડીપેન્દ્ડન્દ્ટ મેમ્બર      ચેરપરસન 

 

આપન ે ફોરમના ઉપરોક્ત ઓડસરથી અસતંોષ િોય તો આપ સ્ટાફ ઓહફસર, ઇલકે્િીસીટી ઓમ્બડસમને્દ્ટની ઓહફસ, ગજુરાત 
ઇલકે્િીસીટી રેગ્્લુેશન કમીશન, બરેેક ન.ં ૩, પોલીટેકનીક કમ્પાઉન્દ્ ડ, આંબાવાડી, અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.  જીઇઆરસી નોટીહફકેશન 
૨૦૧૫ ના નોટીહફકેશન ન.ં ૪ ના ચપે ટર ન.ં ૫ ના ક્લોઝ ન.ં ૧૩ મજુબ. ઓમ્બડસમને્દ્ટ સમક્ષ રજ આત કરી શકો છો.  
 

વવદ્યતુ લોકપાલ સમક્ષ રજ આત કરવાની કાયસ પદ્ધવત: 
(૧)  ફોરમના હુકમની તારીખથી ૩૦ હદવસની અંદર વવદ્યતુ લોકપાલન ેરજુઆત કરવી આવશ્યક છે. 
(૨)  અરજી વવદ્યતુ લોકપાલની ઓહફસ ેમોકલવી તથા ત ેઅરજીની નકલ તમામ સામાવાિા પક્ષકારોન ેઆપવાની રિશે.ે  
(૩)  ફહરયાદીના નામ / સરનામા સાથ ેસિીવાિી લળેખત રજ આત કરવી.  
(૪)  રજ આત સોગદંનામા સહિત િોવી જરૂરી છે.  
(૫)  ફોરમ સમક્ષ કરેલ અરજી તથા ફોરમ ેકરેલ હુકમની ખરી નકલ ળબડાણ કરવાની રિશે.ે અરજી સાથ ેખરાઇ (સટીફાઇડ) કરેલ 

દસ્તાવજેો જોડવા જરૂરી છે.  
(૬)  ફોરમના હુકમ મજુબ ફહરયાદીન ેજો કોઇ રકમ ભરપાઇ કરવાની થતી િોય તો ત ેરકમના ત્રીજા ભાગની રકમ ભરપાઇ કરી 

તનેા પરુાવા અરજી સાથ ેળબડવાના રિશે.ે  
(૭) સદર ફહરયાદ કોઇ પણ સક્ષમ ફોરમ અથવા કોઇ પણ કોટસ , િીબ્્નુલ, આરબીિેટર, કે અન્દ્ય કોઇ ઓથોરીટી સમક્ષ પડતર ન 

િોવી જોઇએ.  
(૮)  બધી જ રજ આતો પ્રથમદશીય નકુશાન અન ેઅગવડતાના સદંભસમા ંપરુતા અન ેવાજબી કારણોસરની િોવી જોઇએ. 

(૯)  રજુઆત અંગે્રજી અથવા ગજુરાતી ભાષામા ંકરી શકાશ.ે  


