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કેસ િ.ં એમ.જી. II-૩૩-૨૦૧૪-૧૫ 

 

અરજદાર:  બૈજીબેન કાનસ િંહ ઝાલા વતી 
 રાજેન્દ્રસ િંહ કાનસ િંહ ઝાલા, 
 ગામ.  ોનારીઆ, પો.: સણુદા, 
 તા. કપડવજં, જી. ખેડા, 
   

રજુઆત કરનાર:  રાજેન્દ્રસ િંહ કાનસ િંહ ઝાલા વતી  
 કકરીટસ િંહ કાનસ િંહ ઝાલા 
 

 ામાવાળા: નાયબ ઇજનેર 
 મધ્ય ગજુરાત વીજ કંપની લીમીટેડ, 
 પેટા-સવભાગીય કચેરી, કપડવજં ગ્રામ્ય. 
 

રજુઆત કરનાર: શ્રી જી.એચ.પટેલ,  નાયબ ઇજનેર, એમજીવી ીએલ, કપડવજં ગ્રામ્ય પેટા-
સવભાગીયકચેરી. 
 

તા. ૦૭.૦૭.૧૪ ની ફરીયાદીની ખેતી સવષયક વીજ કનેક્શન મેળવવા માટેની અરજી બાબત. 
 

 તા. ૧૧.૦૭.૧૪ ના રોજ ફકરયાદીની ખેતી સવષયક વીજ જોડાણ મેળવવા માટેની અરજી ગ્રાહક 
તકરાર સનવારણ ફોરમ  મક્ષ  ાભંળી.  જેમા ંફકરયાદી તરીકે ફકરયાદી શ્રી રાજેન્દ્રસ િંહ કાન ીંહ ઝાલા વતી 
તેમના ભાઇ શ્રી કકરીટસ િંહ કાનસ િંહ ઝાલા તથા  ામાવાળા તરફે શ્રી જી. એચ. પટેલ; નાયબ ઇજનેર, 
કપડવજં ગ્રામ્ય, એમ.જી.વી. ી.એલ. તરફથી હાજર રહ્યા.  બન્ને પત્રકારોને  ાભંળ્યા.  

 કે ની ટ ંકમા ંસવગત નીચે મજુબ છે : 

(૧) ફરીયાદીના માતશૃ્રી બઇજીબેન કાનસ િંહ ઝાલા; રહ.ે મ.ુ  ોનારીઆ; પો. સલુાદા તા. કપડવજં; જી. 
ખેડા ના એ પોતાની પારીવારીક જમીન જેનો રે. .ન.ં ૪૫૪ ને ભતુીયા પચંાયત ખાતે આવેલ છે.  
તેમા ં ખેતી સવષયક સવજ કનેક્શન મેળવવા તા. ૨૩.૧૨.૧૯૯૧ ના રોજ અરજ કરેલ હતી.  
ત્યારબાદ  ને ૨૦૦૨ મા ંતત્કાલ મા ંસ્વીચ ઓવર કર્ુ.ુ  તા. ૨૯.૦૫.૨૦૦૨ ના રોજ મજં રી મળી..  
એફ.ક્ય.ુ તા. ૦૧.૦૬.૨૦૦૨ ના રોજ મળેલ.  પરંત ુવષોવષુના દુકાળ અન ેબીજી કોઇ આવક ન 



હોવાને કારણે એસ્ટીમેટ મજુબની રકમ ભરી શકેલ નહીં.  આ અંગેની લેખખત જાણ સ્થાસનક કક્ષાએ 
કરેલ.  પરંત ુઆજ દીન સધુી પ્રત્ર્તુ્તર આપવામા ંઆવેલ નહીં.  જેથી ફકરયાદીને કનેક્શનની જરૂર 
હોઇ વીજ કનેક્શન મેળવવા હાલની અરજ કરેલ છે. 

(ર) ફકરયાદીએ સનુવણી દરમ્યાન હાજર રહીને જણાવર્ુ ંકે, અમો આસથિક  કંળામણના કારણે એસ્ટીમેટ 
મજુબની રકમ ભરી શકેલા નહીં.  આ અંગ ેઅમારા માતશૃ્રી એ લેખખતમા ં સ્થાસનક કક્ષાએ જાણ 
કરેલ.  પરંત ુલેખખત જાણ કયાુ અંગેનો પરુાવો અમારી પા ે નથી.  

(૩)  ામાવાળા તરફે સનુવણી દરમ્યાન એવી રજુઆત કરવામા ંઆવેલ છે કે, ફરીયાદીના માતશૃ્રી એ 
ભતુીયા ગામના લેન્દ્ડ  વે ન.ં ૪૫૪ મા ંખેતી સવષયક વીજ કનેક્શન મેળવવા તા. ૨૩.૧૨.૧૯૯૧ 
ના રોજ અરજ કરેલ.  ત્યારબાદ  ને ૨૦૦૨ મા ંતત્કાલમા ંસ્વીચ ઓવર થયલે તા. ૨૯.૦૫.૨૦૦૨ 
ના રોજ એપ્રવુલ આપલે તથા તા. ૦૧.૦૬.૨૦૦૨ મા ંચાર પક્ષીય કરાર થયેલ, પરંત ુફરીયાદીના 
માતશૃ્રી એસ્ટીમેટ મજુબની રકમ ભરવા મા ં સનષ્ ફળ ગયેલ તેથી ફરીયાદીની તા. ૨૩.૧૨.૯૧ ની 
અરજી સનયમ મજુબ રદ્દ કરવામા ંઆવેલ.  ડાકુ ઝોન સવસ્ તારમા ંએમ.આઇ.એ . અપનાવવાની 
શરતે ખેડ તોને નવુ ંકનેક્શન આપવાનુ ં ન ૨૦૧૨ પછી  રકારે ઠરાવેલ છે.  તે મજુબ અમારી 
સવભાગીય કચેરીમા ં પડતર અરજીઓના  દંભુમા ં જે તે અરજદારોને નવે રથી દસ્તાવેજો રજ  
કરવા લેખખતમા ંજાણ કરવામા ંઆવેલ.  પરંત ુઆ અરજદારને જાણ કરવામા ંઆવેલ નકહિં. કારણકે 
જે તે  મયે એસ્ટીમેટની રકમ ન ભરપાઇ કરવાના કારણે તથા અરજદાર તરફથી  દર અરજી 
નોમુલ સ્કીમમા ંચાલ ુરાખવાની લેખખતમા ંજાણ કરેલ ન હતી.  તેથી સનયમ મજુબ જે તે  મયે 
અરજી દફતરે કરવામા ંઆવેલ. 

(૪) સનુવણી દરમ્યાન બને્ન પક્ષોની રજુઆત  ાભંળી તથા રજુ કરવામા ંઆવેલ દસ્તાવેજની ચકા ણી 
કરી; અને અવલોકન કર્ુ ુ કે ફરીયાદીને તા. ૦૧.૦૬.૨૦૦૨ ના રોજ એસ્ટીમેટ આપવામા ંઆવલે.  
જે મજુબની રકમ નાણાકીય અછતને કારણ ે ફરીયાદી જમા કરાવી શકેલ નહીં.  જેથી તેઓની 
અરજી રદ્દ કરવામા ંઆવેલ.   ને-૨૦૦૨ થી ૨૦૧૪ સધુીના  મયગાળા દરમ્યાન અરજદારે ક્યારે 
પણ  ામાવાળાની ઓકફ મા ંતેઓના કનેક્શન અંગ ેતપા  કરેલ નથી. કે તેઓની વીજ કનેક્શન 
માટેની ઓરીજીનલ અરજી ચાલ ુ રાખવા માટે લેખખતમા ં કે મૌખખકમા ં પણ રજુઆત કરેલ નથી.  
આમ; ૨૦૦૨ પછી બાર વષુના લાબંા ગાળા પછી ફરીયાદીએ હાલની અરજી કરેલ હોઇ ફરીયાદીની 
ફરીયાદ ને ગજુરાત વીજ સનયમન પચં નોટીકફકેશન ન.ં ૨ વષુ-૨૦૧૧ ના કલમ ૨.૩૦ ના પેટા-
કલમ (iii) મજુબ  મય-મયાુદાનો બાધ નડ ેછે તેમ ઠરાવવામા ંઆવે છે.   

 ફોરમના મતંવય મજુબ ફરીયાદીની ફરીયાદને  મય-મયાુદાનો બાધ નડતો હોઇ ફરીયાદ રદ્દ 
કરવાનો હકુમ કરવામા ં આવે તો ન્દ્યાયનુ ં હીત જળવાઇ રહશેે તેમ ઠરાવી નીચે મજુબ હકુમ 
કરવામા ંઆવે છે.  

 



હુકમ 

 ફરીયાદીને શ્રી રાજેન્દ્રસ િંહ કાનસ િંહ ઝાલા, મ.ુ  ોનારીયા; પો. સણુદા; તા. કપડવજં, જી. ખેડાનાને 

હકુમ કરવામા ંઆવે છે કે; એમ.જી.વી. ી.એલ. ના એ ફરીયાદીની ખેતી સવષયક વીજ જોડાણ 

માટેની અરજી રદ્દ કરેલ છે તે બરાબર છે.  
 

 

 

  

 (એમ. એમ. મરાઠે)   (હષાુ એ . ચૌહાણ)   (પી. જે. પટેલ) 
   ટેકસનકલ મેમ્બર    ઇન્દ્ડીપેન્દ્ડન્દ્ટ મેમ્બર      ચેરપર ન 

 

 આપન ે ફોરમના ઉપરોક્ત ઓડુરથી અ તંોષ હોય તો આપ સ્ટાફ ઓકફ ર, ઇલકે્રી ીટી ઓમ્બડ મને્દ્ટની ઓકફ , 
ગજુરાત ઇલકે્રી ીટી રેગ્ર્લુશેન કમીશન, બરેેક ન.ં ૩, પોલીટેકનીક કમ્પાઉન્દ્ ડ, આંબાવાડી, અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.  જીઇઆર ી 
નોટીકફકેશન ૨૦૧૫ ના નોટીકફકેશન ન.ં ૪ ના ચપે્ ટર ન.ં ૫ ના ક્લોઝ ન.ં ૧૩ મજુબ. ઓમ્બડ મને્દ્ટ  મક્ષ રજ આત કરી શકો છો.  
 

સવદ્યતુ લોકપાલ  મક્ષ રજ આત કરવાની કાય ુપદ્ધસત: 
(૧)  ફોરમના હુકમની તારીખથી ૩૦ કદવ ની અંદર સવદ્યતુ લોકપાલન ેરજુઆત કરવી આવશ્યક છે. 
(૨)  અરજી સવદ્યતુ લોકપાલની ઓકફ  ેમોકલવી તથા ત ેઅરજીની નકલ તમામ  ામાવાળા પક્ષકારોન ેઆપવાની રહશે.ે  
(૩)  ફકરયાદીના નામ /  રનામા  ાથ ે હીવાળી લખેખત રજ આત કરવી.  
(૪)  રજ આત  ોગદંનામા  કહત હોવી જરૂરી છે.  
(૫)  ફોરમ  મક્ષ કરેલ અરજી તથા ફોરમ ેકરેલ હુકમની ખરી નકલ ખબડાણ કરવાની રહશે.ે અરજી  ાથ ેખરાઇ ( ટીફાઇડ) કરેલ 

દસ્તાવજેો જોડવા જરૂરી છે.  
(૬)  ફોરમના હુકમ મજુબ ફકરયાદીન ેજો કોઇ રકમ ભરપાઇ કરવાની થતી હોય તો ત ેરકમના ત્રીજા ભાગની રકમ ભરપાઇ કરી 

તનેા પરુાવા અરજી  ાથ ેખબડવાના રહશે.ે  
(૭)  દર ફકરયાદ કોઇ પણ  ક્ષમ ફોરમ અથવા કોઇ પણ કોટુ, રીબ્ર્નુલ, આરબીરેટર, કે અન્દ્ય કોઇ ઓથોરીટી  મક્ષ પડતર ન 

હોવી જોઇએ.  
(૮)  બધી જ રજ આતો પ્રથમદશીય નકુશાન અન ેઅગવડતાના  દંભમુા ંપરુતા અન ેવાજબી કારણો રની હોવી જોઇએ. 

(૯)  રજુઆત અંગે્રજી અથવા ગજુરાતી ભાષામા ંકરી શકાશ.ે 


